
BÁO CÁO CHUYÊN ĐỀ  

Công tác thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo  

09 tháng đầu năm 2024 

 

Thanh tra Bộ nhận được Văn bản số 6968/BTNMT-VP ngày 08/10/2024 của 

Bộ Tài nguyên và Môi trường về việc chuẩn bị nội dung phục vụ Hội nghị giao 

ban công tác Quý III năm 2024, Thanh tra Bộ báo cáo nội dung kết quả như sau: 

I. CÔNG TÁC THANH TRA, KIỂM TRA 

1. Công tác ban hành kế hoạch thanh tra, kiểm tra 

Bộ đã ban hành Quyết định số 4270/QĐ-BTNMT ngày 29/12/2023 về 

việc Phê duyệt kế hoạch thanh tra năm 2024 của Bộ Tài nguyên và Môi trường; 

Quyết định số 4271/QĐ-BTNMT ngày 29/12/2023 về việc Phê duyệt kế hoạch 

kiểm tra năm 2024 của các đơn vị trực thuộc Bộ Tài nguyên và Môi trường; 

Quyết định số 3087/QĐ-BTNMT ngày 25/9/2024 của Bộ Tài nguyên và Môi 

trường về việc điều chỉnh, bổ sung kế hoạch thanh tra năm 2024. 

2. Công tác tổ chức tập huấn 

Từ ngày 14/3 đến ngày 15/3/2024, Bộ Tài nguyên và Môi trường đã tổ chức 

Hội nghị tập huấn, hướng dẫn nghiệp vụ về công tác thanh tra, kiểm tra năm 2024 

của ngành tài nguyên và môi trường. Đối tượng tham gia hội nghị là cán bộ làm 

công tác thanh tra thuộc Bộ, Sở Tài nguyên và Môi trường các tỉnh, thành phố trực 

thuộc Trung ương; cán bộ, công chức phòng tài nguyên và môi trường cấp huyện 

và cán bộ địa chính cấp xã với số lượng 1220 đại biểu tham dự. 

3. Công tác thanh tra, kiểm tra chuyên ngành 

Trong 9 tháng đầu năm 2024, Bộ đã triển khai 99 cuộc thanh tra, kiểm tra 

chuyên ngành đối với 630 tổ chức, cá nhân (trong đó: 72 cuộc theo kế hoạch và 

27 cuộc đột xuất). Qua thanh tra đã kiến nghị chấn chỉnh quản lý, hoàn thiện cơ 

chế, chính sách pháp luật trên nhiều lĩnh vực và đã ban hành 178 quyết định xử 

phạt vi phạm hành chính của tổ chức, cá nhân với số tiền 52.087 triệu đồng 

(trong đó các lĩnh vực như sau: Môi trường: 122 quyết định với số tiền 37.588 

triệu đồng; Khoáng sản: 18 quyết định với số tiền 7.815 triệu đồng và Tài 

nguyên nước: 38 quyết định với số tiền 6.684 triệu đồng). Một số kết quả thanh 

tra, kiểm tra chuyên ngành, cụ thể: 

3.1. Lĩnh vực đất đai: Thực hiện 06 cuộc thanh tra, kiểm tra tại 06 tỉnh1, 

trong đó: 05 cuộc theo kế hoạch về việc chấp hành luật đất đai trong công tác 

 
1 Các tỉnh gồm : Long An, Vĩnh Long, Bình Định, Kon Tum,thành phố Cần Thơ và thành phố Hà Nội. 
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lập và thực hiện quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất; bồi thường, hỗ trợ, tái định cư 

khi nhà nước thu hồi đất và đấu giá quyền sử dụng đất; Thanh tra việc chấp hành 

pháp luật đất đai trong công tác cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền 

sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất tại thành phố Hà Nội; kiểm tra 01 

cuộc đột xuất về công tác đấu giá quyền sử dụng đất tại huyện Thanh Oai và 

huyện Hoài Đức, thành phố Hà Nội. 

Kết quả kiểm tra: đã ban hành 06 thông báo kết quả kiểm tra theo quy định. 

3.2. Lĩnh vực môi trường 

Thực hiện triển khai 26 cuộc kiểm tra hành pháp luật về bảo vệ môi trường 

theo kế hoạch  đối với 315 tổ chức. Kết quả kiểm tra: đã ban hành 249 thông báo 

kết quả kiểm tra. 

3.3. Lĩnh vực địa chất, khoáng sản 

Thực hiện kiểm tra 12 cuộc theo kế hoạch đối với 108 tổ chức; kiểm tra 

26 cuộc đột xuất tại 26 tỉnh và thành phố. 

 Kết quả kiểm tra: tổng số tổ chức, cá nhân có vi phạm: 8 tổ chức. Nội 

dung những vi phạm chủ yếu phát hiện qua kiểm tra: lập báo cáo thống kê, kiểm 

kê trữ lượng khoáng sản còn lại trong khu vực được phép khai thác mà không 

đầy đủ thông tin theo mẫu do Bộ Tài nguyên và Môi trường quy định; khai thác 

không đúng thiết kế mỏ được phê duyệt; không nộp thiết kế mỏ; lập không đầy 

đủ sổ sách, chứng từ, văn bản, tài liệu liên quan. 

3.4. Lĩnh vực khí tượng thủy văn 

Thực hiện 07 cuộc kiểm tra theo kế hoạch về việc chấp hành các quy định 

pháp luật khí tượng thủy văn (gọi tắt là  KTTV) đối với các chủ công trình phải 

quan trắc và cung cấp thông tin dữ liệu KTTV; kiểm tra các Chủ đầu tư dự án, 

các cơ quan thẩm định, thẩm tra dự án phát triển kinh tế - xã hội có sử dụng 

thông tin, dữ liệu KTTV; trách nhiệm quản lý nhà nước về lĩnh vực KTTV của 

UBND cấp tỉnh đối với 07 tỉnh2 với 114 tổ chức. 

Tính đến thời điểm báo cáo đã ban hành 04 thông báo kết quả kiểm tra thi 

hành pháp luật KTTV đối với các địa phương: Thành phố Hồ Chí Minh, Hà 

Nam, Hải Dương, Bắc Ninh.  

3.5. Lĩnh vực tài nguyên nước 

Thực hiện kiểm tra theo kế hoạch 13 cuộc về việc chấp hành các quy định 

của Pháp luật tài nguyên nước trên các lưu vực sông đối với 31 tổ chức. 

Kết quả kiểm tra: đã ban hành 13 thông báo kết quả kiểm tra theo quy định. 

Nội dung phát hiện qua kiểm tra: không bảo đảm duy trì dòng chảy tối thiểu theo 

quy định đối với hồ chứa và đập dâng; làm sai lệch số liệu quan trắc, giám sát tài 

nguyên nước; báo cáo không trung thực, báo cáo không đầy đủ về hoạt động 

 
2 Các địa phương gồm: Thành phố Hồ Chí Minh, Hà Nam, Hải Dương, Bắc Ninh, thành phố Cần Thơ, 

Quảng Trị, Tuyên Quang. 
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khai thác, sử dụng tài nguyên nước; không lắp đặt thiết bị quan trắc giám sát 

theo quy định. 

Kế quả kiểm tra: đã ban hành 13 thông báo kết quả kiểm tra theo quy định. 

3.6. Lĩnh vực đo đạc, bản đồ 

Thực hiện 04 cuộc kiểm tra theo kế hoạch về việc chấp hành pháp luật về 

đo đạc và bản đồ năm 2024 trên địa bàn 04 tỉnh3 đối với 49 tổ chức. 

 Kết quả kiểm tra: đã ban hành 01 thông báo kết quả tại tỉnh Đắk Lắk; 03 tỉnh: 

Thái Bình, Nam Định, Ninh Bình đang hoàn thiệt kết quả kiểm tra theo quy định. 

Nội dung phát hiện qua kiểm tra: không chấp hành kiểm tra theo yêu cầu 

của đoàn kiểm tra; nhân sự yêu cầu có mặt không có mặt đầy đủ, hồ sơ tài liệu 

theo yêu cầu kiểm tra không đủ; không thực hiện đầy đủ chế độ báo cáo theo 

quy định trong hoạt động đo đạc và bản đồ; chưa hiểu chưa rõ quy định trong 

khai thác, giao nộp thông tin, dữ liệu, sản phẩm đo đạc và bản đồ chuyên ngành 

là tài sản công đúng quy định để tránh lãng phí đầu tư, thuận tiện khai khác, sử 

dụng; còn một số tổ chức chưa có tài liệu chứng mình việc duy trì các điều kiện 

theo quy định để được cấp giấy phép hoạt động đo đạc và bản đồ tại thời điểm 

kiểm tra và trong thời gian kiểm tra; việc lập hồ sơ kiểm tra chất lượng sản 

phẩm đo đạc và bản đồ cấp đơn vị thi công còn việc ghi phiếu ý kiến kiểm tra, 

biên bản kiểm tra còn chung chung, chưa đúng các hạng mục, mức kiểm tra theo 

quy định… 

3.7.  Lĩnh vực viễn thám 

Thực hiện 03 cuộc kiểm tra theo kế hoạch tại các Sở Tài nguyên và Môi 

trường các tỉnh: Hòa Bình, Yên Bái, Tuyên Quang. 

Kết quả kiểm tra: đang thực hiện tổng hợp kết quả báo cáo kiểm tra theo 

quy định. 

3.8. Lĩnh vực biến đổi khí hậu 

Thực hiện 02 cuộc theo kế hoạch việc chấp hành pháp luật về biến đổi khí hậu 

tại tỉnh Bắc Ninh và Bình Dương. 

Kết quả kiểm tra: đã ban hành 02 thông báo kết quả kiểm tra theo quy định.  

và đang tổng hợp kế quả kiểm tra theo quy định. Nội dung phát hiện qua kiểm tra: 

không cập nhật các kế hoạch, chương trình liên quan đến ứng phó với biến đổi 

khí hậu trên địa bàn phù hợp với các quy định mới ban hành. 

II. CÔNG TÁC TIẾP CÔNG DÂN, GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI VÀ 

TỐ CÁO 

1. Công tác tiếp công dân (Biểu số 01/TCD) 

- Trong kỳ, Bộ Tài nguyên và Môi trường đã tiếp 207 lượt với 281 người, 

trong đó, số vụ việc tiếp lần đầu là 62 lượt; tiếp nhiều lần là 145; số đoàn đông 

 
3 Các tỉnh gồm: Đắk Lắk, Thái Bình, Nam Định, Ninh Bình. 
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người được tiếp là 16 lượt đoàn (71 người), số tiếp lần đầu 08 luợt đoàn, tiếp 

nhiều lần 08 lượt đoàn.  

Trong 207 lượt tiếp công dân:  

- Bộ trưởng trực tiếp tiếp 01 kỳ, có 02 lượt với 02 người; 

- Lãnh đạo Bộ tiếp 08 kỳ, có 07 lượt với 09 người; 

- Cán bộ tiếp công dân thường xuyên 198 lượt, với 270 người, trong đó có 

16 lượt đoàn đông người với 71 người. 

2. Tiếp nhận, phân loại và xử lý đơn (Biểu số 01/XLD, 02/XLD, 

03/XLD, 04/XLD) 

Qua tiếp công dân và đơn nhận từ các nguồn khác (người viết đơn gửi qua 

dịch vụ bưu chính, cơ quan, tổ chức, cá nhân chuyển đến theo quy định, ...) như sau: 

a) Tổng số đơn: 2.959 đơn. 

- Kỳ trước chuyển sang: 96 đơn; 

- Tiếp nhận trong kỳ: 2.863 đơn; 

- Số đơn, số vụ việc đủ điều kiện xử lý: 1.216 đơn 

b) Phân loại, xử lý đơn 

- Phân loại theo nội dung: 

+ Số đơn, số vụ việc khiếu nại: 2.284 đơn (789 vụ việc); 

+ Số đơn, số vụ việc tố cáo: 68 đơn (36 vụ việc); 

+ Số đơn, số vụ việc kiến nghị, phản ánh: 607 đơn (391 vụ việc). 

- Phân loại theo tình trạng giải quyết 

+ Số đơn, số vụ việc đã giải quyết: 196 vụ việc; 

+ Số đơn, số vụ việc chưa giải quyết: 1.020 vụ việc. 

c) Kết quả xử lý đơn 

- Số đơn, số vụ việc thuộc thẩm quyền: 129 đơn; 

- Số đơn, số vụ việc không thuộc thẩm quyền: 1.087 đơn. 

3. Kết quả giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc 

thẩm quyền (Biểu số 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ) 

Trong 09 tháng đầu năm 2024, số vụ việc thuộc thẩm quyền giải quyết 

của Bộ là 120 vụ việc (trong đó có 87 vụ việc năm 2023 chuyển sang), trong đó 

có 58 vụ việc cùng 01 nội dung. 

a) Kết quả giải quyết khiếu nại (Biểu số 01/KQGQ, 02/KQGQ) 

- Tổng số đơn, số vụ việc đã giải quyết/tổng số đơn, số vụ việc phải giải 

quyết; tỷ lệ giải quyết: đã giải quyết 38/129 vụ việc;  
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- Tổng hợp quyết định giải quyết khiếu nại đã trả lại quyền lợi cho cá 

nhân: 05 vụ việc. 

- Có 12 vụ việc khiếu nại sai và 18 vụ việc đình chỉ do công dân rút đơn. 

- Đề nghị địa phương giải quyết lại: 03 vụ việc 

b) Kết quả giải quyết tố cáo (03/KQGQ, 04/KQGQ): 0 vụ việc. 

c) Kết quả giải quyết kiến nghị, phản ánh (04/XLD): 0 vụ việc. 

IV. NHẬN XÉT, ĐÁNH GIÁ 

1. Kết quả đạt được 

a) Công tác thanh tra, kiểm tra 

Các đơn vị thuộc Bộ đã ban hành chi tiết kế hoạch thanh tra, kiểm tra để 

triển khai Kế hoạch thanh tra, kiểm tra năm 2024 đã được Bộ trưởng phê duyệt; 

tiến hành khảo sát, làm việc với Sở Tài nguyên và Môi trường và các cơ quan 

có liên quan của các tỉnh, thành phố dự kiến thanh tra để thống nhất đối tượng 

thanh tra, báo cáo Bộ theo quy định. Công tác thanh tra, kiểm tra cơ bản thực 

hiện theo kế hoạch; công tác thanh tra, kiểm đột xuất đã thực hiện 27 cuộc đột 

xuất/99 cuộc (chiếm 27,2% thấp hơn so với cùng kỳ năm 2023 là 48%). 

b) Công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại và tố cáo 

Công tác tiếp công dân, tiếp nhận, xử lý đơn thư  và giải quyết khiếu nại, tố 

cáo tiếp tục được các cấp lãnh đạo quan tâm; bố trí cán bộ trực tiếp nhận thông tin 

qua đường dây nóng theo quy định. Đã có sự phối hợp tích cực giữa các cơ quan 

Trung ương và địa phương trong công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo, nhất là 

trong lĩnh vực đất đai. Nhiều địa phương đã chủ động có văn bản hoặc trực tiếp 

làm việc với Bộ để trao đổi, xin ý kiến về các vướng mắc trong giải quyết vụ 

việc phức tạp, tạo sự thống nhất trong công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo, tranh 

chấp đất đai.  

2. Những tồn tại, hạn chế 

- Trong công tác thanh tra, kiểm tra một số đơn vị phải tập trung vào công 

tác xây dựng văn bản quy phạm pháp luật nên còn chậm triển khai các cuộc 

thanh tra, kiểm tra theo kế hoạch được phê duyệt như: Cục Quy hoạch và Phát 

triển tài nguyên đất, Vụ Đất đai …. 

- Một số đơn vị Thủ trưởng cơ quan chưa quyết liệt, thiếu sâu sát để có 

biện pháp hữu hiệu thúc đẩy tiến độ, nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác 

thanh tra, kiểm tra; công tác chỉ đạo, điều hành và trách nhiệm cuả Thủ trưởng 

một số đơn vị có lúc, có nơi chưa được quan tâm đúng mức; một số cuộc thanh 

tra, kiểm tra việc báo cáo và ban hành kết luận, thông báo kết luận còn chậm trễ. 

- Công tác lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức nhiệm vụ giải quyết khiếu nại, tố 

cáo của chính quyền các cấp ở một số nơi vẫn chưa thực sự quyết liệt, mặc dù đã 

giao cho cơ quan chuyên môn thực hiện nhưng công tác theo dõi, đôn đốc chưa 

thực hiện tốt. Bên cạnh đó, tình trạng chuyển đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 
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phản ánh giữa các cơ quan nhưng không được xem xét, giải quyết theo quy định 

vẫn còn diễn ra. 

V. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM CÁC THÁNG CUỐI NĂM 2024 

1. Thanh tra hành chính 

Thanh tra việc thực hiện chính sách, pháp luật, nhiệm vụ, quyền hạn được 

giao; việc thực hiện các quy định của Luật Phòng, chống tham nhũng đối với 

Báo Tài nguyên và Môi trường. 

2. Thanh tra, kiểm tra chuyên ngành 

Tổng số cuộc thanh tra, kiểm tra của các lĩnh vực trong các tháng cuối 

năm 2024 là 61 cuộc (chi tiết có biểu đính kèm), một số lĩnh vực thanh tra, kiểm 

tra cụ thể như sau: 

2.1. Lĩnh vực đất đai 

Thanh tra việc chấp hành pháp luật về đất đai, bảo vệ môi trường, khoáng 

sản, tài nguyên nước, đo đạc bản đồ, biển và hải đảo tại Quảng Bình. 

Thanh tra việc chấp hành pháp luật đất đai trong công tác cấp giấy chứng 

nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất tại 
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Kiểm tra việc thực hiện thủ tục hành chính về đất đai trong công tác đăng 

ký, cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác 

gắn liền với đất; công tác xây dựng, vận hành cơ sở dữ liệu đất đai. 

Kiểm tra thi hành Luật Đất đai năm 2024 đối với Ủy ban nhân dân cấp 

tỉnh và các Sở Tài nguyên và Môi trường (việc tuyên truyền, phổ biến Luật Đất 

đai và các văn bản hướng dẫn thi hành; việc xây dựng các văn bản theo ủy 

quyền của Luật Đất đai; công tác chỉ đạo tổ chức thực hiện và việc bố trí tổ 

chức nguồn lực để thực hiện; rà soát, xử lý các dự án đầu tư không đưa đất vào 

sử dụng trong thời hạn 12 tháng liên tục hoặc chậm tiến độ sử dụng đất 24 

tháng so với tiến độ ghi trong dự án đầu tư). 

2.2. Lĩnh vực môi trường 

Kiểm tra việc chấp hành pháp luật về bảo vệ môi trường đối với các cơ sở 

sản xuất, kinh doanh, dịch vụ trên địa bàn các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung 

ương; Thanh tra việc chấp hành pháp luật về bảo vệ môi trường, đất đai và tài 

nguyên nước đối với các cơ sở thực hiện dịch vụ xử lý chất thải nguy hại. 

2.3. Lĩnh vực khoáng sản 

Kiểm tra định kỳ việc chấp hành các quy định của pháp luật về khoáng 

sản đối với các tổ chức hoạt động thăm dò và khai thác khoáng sản; Kiểm tra 

hoạt động khoáng sản, bảo vệ môi trường trong khai thác khoáng sản. 

2.4. Lĩnh vực Biển và Hải đảo Việt Nam  

Kiểm tra công tác giao khu vực biển, quản lý hành lang bảo vệ bờ biển; 

Kiểm tra công tác giao khu vực biển, quản lý hành lang bảo vệ bờ biển và bảo 
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vệ môi trường biển, hải đảo tại Bà Rịa - Vũng Tàu; Kiểm tra các tổ chức, cá 

nhân đã được giao khu vực biển và việc sử dụng khu vực biển, bảo vệ môi 

trường  biển. 

Trên đây báo cáo về việc chuẩn bị nội dung phục vụ Hội nghị  giao ban 

công tác Quý III năm 2024 của Thanh tra Bộ gửi Văn phòng Bộ Tài nguyên và 

Môi trường để tổng hợp./. 

 

 THANH TRA BỘ 

 

 

 

 

 

 


