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I. TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN, 

CUNG CẤP DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN, CHUYỂN ĐỔI SỐ TRONG 9 

THÁNG ĐẦU NĂM 2023 

1.1. Xây dựng, hoàn thiện cơ chế, chính sách, quy định kỹ thuật 

Đã tham mưu, trình Bộ ban hành các văn bản: Kế hoạch phát triển Chính 

phủ số và đảm bảo an toàn thông tin mạng của Bộ Tài nguyên và Môi trường giai 

đoạn 2021-2025, Kế hoạch Chuyển đổi số của Bộ Tài nguyên và Môi trường năm 

20231; Kế hoạch năm 20232 triển khai Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 06 tháng 01 

năm 2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu 

về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 

2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030; Kiện toàn Tổ công tác3 của Bộ Tài nguyên 

và Môi trường triển khai Đề án 06; Danh mục mã định danh điện tử các cơ quan, 

đơn vị thuộc Bộ Tài nguyên và Môi trường phục vụ kết nối, chia sẻ dữ liệu với các 

hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu của các bộ, ngành, địa phương4; Quy trình và kế 

hoạch làm điểm việc làm giàu, làm sạch dữ liệu đất đai, nhà ở để phối hợp triển 

khai làm điểm việc làm giàu, làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin nhà ở trong 

CSDL đất đai quốc gia5; Hướng dẫn thu thập, xác minh, cập nhật, làm sạch dữ liệu 

đất đai, nhà ở phục vụ làm giàu, làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin nhà ở trong 

CSDL đất đai quốc gia6 7; Đề xuất các CSDL thuộc phạm vi quản lý của Bộ Tài 

nguyên và Môi trường cần đưa vào danh mục CSDL quốc gia8; Hướng dẫn, phối 

hợp triển khai làm điểm việc làm giàu, làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin nhà ở 

trong cơ sở dữ liệu (CSDL) đất đai quốc gia9. 

b) Xây dựng, hoàn thiện, trình Bộ trưởng xem xét, ban hành các văn bản quy 

phạm pháp luật, tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật, quy định kỹ thuật bảo đảm cơ sở 

 
1 Quyết định số 3621/QĐ-BTNMT ngày 23/12/2022. 
2 Quyết định số 388/QĐ-BTNMT ngày 24/02/2023. 
3 Quyết định số 394/QĐ-BTNMT ngày 24/02/2023. 
4 Quyết định số 453/QĐ-BTNMT ngày 03/03/2023. 
5 Văn bản số 1293/BTNMT-CĐS ngày 03/03/2023. 
6 Văn bản số 3552/BTNMT-CĐS ngày 18/05/2023. 
7 Văn bản số 4805/BTNMT-CĐS ngày 21/6/2023. 
8 Văn bản số 3696/BTNMT-CĐS ngày 24/05/2023. 
9 Văn bản số 7814/BTNMT-CĐS ngày 13/9/2023.  
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pháp lý phục vụ xây dựng, phát triển vận hành Chính phủ điện tử hướng tới Chính 

phủ số ngành tài nguyên và môi trường; Thông tư quy định về quản lý, kết nối, 

cung cấp, chia sẻ thông tin, dữ liệu quan trắc tài nguyên và môi trường; các Quyết 

định phê duyệt hồ sơ cấp độ và phương án bảo đảm an toàn thông tin cho các hệ 

thống thông tin. 

c) Tham gia xây dựng, đề xuất các nội dung về CNTT, CSDL, hệ thống 

thông tin, giải quyết thủ tục hành chính trên môi trường điện tử trong các Luật, 

Nghị định, Thông tư hướng dẫn do Bộ chủ trì… 

d) Tham gia, góp ý theo thẩm quyền, chức năng, nhiệm vụ và phân công các 

Nghị định, Chiến lược, Chương trình, Kế hoạch, Thông tư, các văn bản quản lý, 

hướng dẫn kỹ thuật về phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số, kinh 

tế số và xã hội số; an toàn không gian mạng quốc gia; dữ liệu quốc gia hướng tới 

Chính phủ số của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Ủy ban Quốc gia về chuyển 

đổi số, Tổ công tác thực hiện Đề án Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, 

định danh và xác thực điện tử (Đề án 06/CP). 

e) Thẩm định, tuyên truyền, phổ biến, xây dựng văn bản quy phạm pháp 

luật, văn bản quản lý, kế hoạch, chiến lược, đề án, chương trình, dự án về CNTT, 

chuyển đổi số, xây dựng CPĐT hướng tới CPS, kinh tế số, xã hội số và đô thị 

thông minh. Tham mưu tổ chức, hướng dẫn, giám sát thực hiện trong ngành tài 

nguyên và môi trường theo quy định của pháp luật theo chức năng, nhiệm vụ được 

giao. 

1.2. Tuyên truyền nâng cao nhận thức số, đào tạo phát triển nhân lực số 

a) Tuyên tuyền nâng cao nhận thức số 

Đã tuyên truyền đến các cấp Lãnh đạo, công chức, viên chức và người lao 

động trong việc nâng cao nhận thức về ứng dụng công nghệ thông tin, phát triển 

Chính phủ điện tử, Chính phủ số, chuyển đổi số; thực hiện Nghị quyết số 17/NQ-

CP ngày 17/03/2019 của Chính phủ; Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, 

định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 

2025, tầm nhìn đến 2030. Chỉ số nhận thực về chuyển đổi số của Bộ Tài nguyên và 

Môi trường được đánh giá đứng đầu các bộ, ngành. 

b) Đào tạo, tập huấn phát triển nhân lực số 

- Tổ chức, tham gia các khóa đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số, kỹ năng phân 

tích và xử lý dữ liệu để đáp ứng yêu cầu làm việc trên môi trường số. 

- Đào tạo nâng cao năng lực, kỹ năng, ứng cứu sự cố về an toàn thông tin.. 

Kỹ năng số nói chung của của Bộ Tài nguyên và Môi trường được đánh giá 

cao và thực chất thể hiện qua việc ứng dụng, sử dụng CNTT mức độ cao trong 

công tác thường xuyên, hàng ngày. 

1.3. Triển khai vận hành Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số 

a) Xây dựng, hoàn thiện hạ tầng số 
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- Hạ tầng kỹ thuật CNTT, hạ tầng số tại Bộ là sử dụng chung, quản lý tập 

trung tại các Trung tâm dữ liệu, từng bước được nâng cấp thông qua các dự án của 

Bộ, sử dụng công nghệ điện toán đám mây, có khả năng mở rộng linh hoạt, khai 

thác sử dụng hiệu quả, tiết kiệm, cung cấp tài nguyên lưu trữ, tính toán đáp ứng 

nhu cầu cho các đơn vị thuộc Bộ, hỗ trợ các Sở Tài nguyên và Môi trường; đã hoàn 

thành chuyển IPv6 theo Chương trình IPv6 For Gov. Các Sở Tài nguyên và Môi 

trường nếu cần thiết trong ngắn hạn có thể đề xuất để được Bộ hỗ trợ về các dịch 

vụ hạ tầng số phục vụ chuyển đổi số và triển khai Chính quyền điện tử tại địa 

phương.  

- Bộ đang triển khai dự án “Chuyển đổi số ngành tài nguyên và môi trường 

(giai đoạn 1)” với mục tiêu hoàn thiện hạ tầng số, phát triển các nền tảng số, đảm 

bảo an ninh, an toàn dùng chung theo hướng hiện đại, đồng bộ góp phần thực hiện 

thành công mục tiêu của Chương trình Chuyển đổi số tài nguyên môi trường; dự án 

“Xây dựng hệ thống quản lý điều hành thông minh tại Bộ Tài nguyên và Môi 

trường” kết nối với Trung tâm điều hành của Chính phủ, các bộ, ngành, địa 

phương nhằm hỗ trợ công tác chỉ đạo, điều hành, ra quyết định dựa trên dữ liệu số 

theo thời gian thực; theo dõi, giám sát, đo lường, đánh giá kết quả, hiệu quả thực 

hiện các chính sách, mục tiêu, nhiệm vụ được giao, từng bước hiện đại hóa nền 

hành chính. 

- Triển khai chữ ký số, chứng thư số, chứng thực chữ ký số chuyên dùng 

Chính phủ: đã cấp mới 173 chứng thư số (17 cho tổ chức và 156 cho cá nhân (22 

sim ký số)), đã thực hiện thay đổi thông tin chứng thư số cho 20 tổ chức và 188 cá 

nhân,  đạt tổng số hơn 3.390 chứng thư số cho tổ chức, cá nhân và 403 sim ký số. 

Là một trong các Bộ sử dụng nhiều và đạt tỷ lệ chứng thư số trên số lượng người 

dùng. 

b) Xây dựng, hoàn thiện các cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành 

- Về xây dựng cơ sở dữ liệu đất đai quốc gia:  

Hiện nay tất cả 63/63 tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương đã và đang triển 

khai xây dựng cơ sở dữ liệu đất đai, trong đó 219/705 đơn vị cấp huyện đã hoàn 

thành xây dựng CSDL địa chính và đưa vào quản lý, vận hành, khai thác và sử 

dụng. Dự án “Tăng cường quản lý đất đai và cơ sở dữ liệu đất đai” (Dự án VILG) 

đã hoàn thành CSDL đất đai của 231 đơn vị cấp huyện của 28 tỉnh, thành phố (với 

đầy đủ 4 thành phần: địa chính, thống kê kiểm kê đất đai, quy hoạch kế hoạch sử 

dụng đất và giá đất); tổng số CSDL đất đai đến thời điểm hiện tại hoàn thành là 

450/705 huyện.  

- Về xây dựng cơ sở dữ liệu nền địa lý quốc gia: 

Thực hiện Đề án “Xây dựng, hoàn thiện cơ sở dữ liệu nền địa lý quốc gia” 

(Quyết định số 40/QĐ-TTg ngày 09/01/2020), đã hoàn thành xây dựng CSDL nền 

địa lý quốc gia và thành lập bản đồ địa hình quốc gia các tỷ lệ: 1:25.000, 

1:100.000, 1:250.000, 1:500.000, 1:1.000.000 phần đất liền và CSDL nền địa lý 

quốc gia, bản đồ địa hình đáy biển tỷ lệ 1:100.000, 1:250.000, 1:500.000, 

1:1.000.000 trên vùng biển Việt Nam; đang triển khai xây dựng CSDL nền địa lý 
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quốc gia trên vùng biển Việt Nam tỷ lệ 1:10.000, 1:50.000. Một số dữ liệu nền địa 

lý quốc gia đã được kết nối chia sẻ, cung cấp cho một số Bộ, ngành, địa phương 

phục vụ công tác quy hoạch, chỉ đạo điều hành và phát triển kinh tế - xã hội. 

c) Về xây dựng cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành  

Bộ Tài nguyên và Môi trường đang tiếp tục triển khai thực hiện các Đề án 

xây dựng, hoàn thiện cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành về tài nguyên và môi 

trường như khí tượng thủy văn, môi trường, địa chất khoáng sản, tài nguyên nước, 

viễn thám…  

d) Bộ đang thực hiện triển khai thực hiện Dự án “Xây dựng, hoàn thiện Hệ 

thống thông tin, cơ sở dữ liệu tài nguyên và môi trường (giai đoạn 1)”, trong năm 

2023-2024 tập trung xây dựng, đưa vào vận hành Hệ thống thông tin đất đai đa 

mục tiêu (MPLIS), đến năm 2025-2026 cơ bản hoàn thiện các quy định kỹ thuật; 

các nền tảng, dịch vụ tích hợp, quản lý, chia sẻ sử dụng cơ sở dữ liệu, dữ liệu mở 

ngành tài nguyên và môi trường dùng chung, bảo đảm dữ liệu cho công tác quản 

lý, chuyên môn, nghiệp vụ và giải quyết thủ tục hành chính cho phát triển kinh tế - 

xã hội, phục vụ người dân và cộng đồng doanh nghiệp.   

c) Triển khai vận hành nền tảng số, hệ thống thông tin 

- Đã triển khai các nền tảng số dùng chung, nền tảng nền tảng tích hợp, chia 

sẻ dữ liệu của Bộ (LGSP) đã bảo đảm ATTT, kết nối với nền tảng tích hợp, chia sẻ 

dữ liệu quốc gia (NDXP), bộ, ngành, địa phương, tổ chức, cá nhân và các hệ thống 

thông tin của Bộ với với 238 dịch vụ, 8.174.873 giao dịch tính đến tháng 9/2023; 

số lượng văn bản điện tử (ký số) gửi, nhận trên Trục liên thông văn bản quốc gia 

và nền tảng dữ liệu nội bộ tính đến tháng 9/2023 là 61.121 văn bản. 

- Tiếp tục triển khai, vận hành các hệ thống thông tin, dịch vụ, ứng dụng 

Chính phủ điện tử phục vụ công tác chỉ đạo điều hành, quản trị, làm việc của Bộ, 

các đơn vị thuộc Bộ, ngành tài nguyên và môi trường trên môi trường điện tử, trực 

tuyến; kết nối, liên thông với các hệ thống thông tin của Chính phủ, với các cơ sở 

dữ liệu  quốc gia, của các bộ, ngành qua nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu quốc gia 

phục vụ chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ: Hệ thống quản 

lý văn bản và hồ sơ điện tử; Hệ thống thông tin báo cáo ngành tài nguyên và môi 

trường; Hệ thống họp trực tuyến; Hệ thống tương tác trong chỉ đạo điều hành giữa 

Bộ với các Sở Tài nguyên và Môi trường các địa phương; Hệ thống một cửa điện 

tử, Cổng Dịch vụ công trực tuyến; Hệ thống thông tin phục vụ công tác quản lý 

khoa học và công nghệ; Hệ thống hỗ trợ công tác thanh tra, kiểm tra và giải quyết 

tranh chấp, khiếu nại tố cáo ngành tài nguyên và môi trường; Hệ thống quản lý tài 

liệu hội nghị; Hệ thống tiếp nhận và trả lời ý kiến công dân; Hệ thống thư điện tử; 

Cổng thông tin điện tử…. 

1.4. Về cung cấp dịch vụ công trực tuyến; kết nối, tích hợp với Cổng 

Dịch vụ công Quốc gia, Cổng thông tin một cửa quốc gia 

Tiếp tục vận hành, cung cấp 91 DVCTT, trong đó 44 DVCTT mức độ toàn 

trình (chiếm tỷ lệ 48,35%); kết nối với các cơ sở dữ liệu quốc gia về đăng ký 

doanh nghiệp, về bảo hiểm, về dân cư và Hệ thống thu thập, đánh giá việc sử dụng 
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thông tin và dịch vụ công trực tuyến (Hệ thống EMC) của Bộ Thông tin và Truyền 

thông. 

Đã tích hợp, cung cấp 89 DVCTT trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, đạt tỷ 

lệ 97,8% trên tổng số 91 DVCTT đã triển khai (02 DVCTT không tích hợp do triển 

khai tích hợp, kết nối với Hệ thống một cửa quốc gia, gồm: (1) Chấp thuận đăng ký 

vận chuyển xuyên biên giới chất thải nguy hại theo Công ước Basel về kiểm soát 

vận chuyển xuyên biên giới chất thải nguy hại và việc tiêu hủy chúng; (2) Cho 

phép đưa nguồn gen ra nước ngoài phục vụ học tập, nghiên cứu không vì mục đích 

thương mại); sẵn sàng tích hợp thêm các DVCTT còn lại khi đủ điều kiện. 

Tiếp tục hoàn thiện, vận hành Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính của Bộ theo Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021, Quyết định số 

468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ. 

1.5. Triển khai Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh 

và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm 

nhìn đến 2030 

a) Đã tham mưu, trình Bộ trưởng ban hành: Kế hoạch năm 2023, kiện toàn 

Tổ công tác triển khai Đề án 06/CP của Bộ TN&MT; quy trình và kế hoạch làm 

điểm việc làm giàu, làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin nhà ở trong CSDL đất 

đai quốc gia; kết nối, xác thực với CSDL quốc gia về dân cư; Hướng dẫn thu thập, 

xác minh, cập nhật, làm sạch dữ liệu đất đai, nhà ở phục vụ làm giàu, làm sạch dữ 

liệu về đất đai, thông tin nhà ở trong CSDL đất đai quốc gia. 

b) Tổng số văn bản QPPL được rà soát có nội dung quy định liên quan đến 

sổ hộ khẩu, sổ tạm trú hoặc có yêu cầu xuất trình giấy tờ, tài liệu xác nhận về cư 

trú là 11 văn bản (lĩnh vực đất đai có 08 văn bản, địa chất và khoáng sản có 01 văn 

bản, quản lý tổng hợp tài nguyên, môi trường biển và hải đảo có 02 văn bản). Bộ 

đã quyết liệt đôn đốc, giao các đơn vị thực hiện rà soát, thực hiện sửa đổi 04 Thông 

tư. Các đơn vị đã hoàn thiện việc rà soát, chỉnh sửa, bảo đảmtheo đúng quy trình 

xây dựng, ban hành văn bản quy phạm pháp luật, đã trình Bộ xem xét, ban hành. 

c) Hoàn thành xây dựng, kết nối, tích hợp, công bố, cung cấp DVCTT mức 

độ 4 đối với thủ tục “Đăng ký biến động về quyền sử dụng đất, quyền sở hữu tài 

sản gắn liền với đất do thay đổi thông tin về người được cấp Giấy chứng nhận” 

trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, kết nối với CSDLQG về dân cư, đến nay đã có 

63/63 tỉnh, thành phố triển khai, phát sinh 25.342 hồ sơ. 

Triển khai Quyết định số 422/QĐ-TTg, đã xây dựng, triển khai tích hợp, 

cung cấp DVCTT trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tập trung của Bộ, đến 

nay đã có 52/63 tỉnh, thành phố triển khai, phát sinh 37.491 hồ sơ. 

d) Tiếp tục triển khai kết nối, chia sẻ 18 trường thông tin dữ liệu giữa CSDL 

đất đai với CSDL quốc gia về dân cư, đến nay đã kết nối 63/63 tỉnh, thành phố với 

dữ liệu của 461/705 đơn vị cấp huyện, 6.198/10.599 đơn vị cấp xã với tổng số hơn 

26 triệu thửa đất. 
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e) Về xây dựng giải pháp làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin nhà ở trong 

CSDL đất đai quốc gia; kết nối, xác thực với CSDL quốc gia về dân cư phục vụ 

công tác quản lý nhà nước về đất đai, nhà ở, giao dịch bất động sản. 

- Đã hoàn thành “Xây dựng giải pháp làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin 

nhà ở trong CSDL đất đai quốc gia” tại văn bản số 1293/BTNMT-CĐS ngày 

03/03/2023 hướng dẫn về “Quy trình làm điểm việc làm giàu, làm sạch dữ liệu đất 

đai, nhà ở tại TP. Hà Nội và tỉnh Hà Nam thực hiện nhiệm vụ của Đề án 06/CP”; 

văn bản số 4805/BTNMT-CĐS ngày 21/06/2023 hướng dẫn chi tiết “Thu thập, xác 

minh, cập nhật, làm sạch dữ liệu đất đai, nhà ở” (phục vụ làm điểm tại thành phố 

Hà Nội) và văn bản số 7814/BTNMT-CĐS ngày 13/09/2023 hướng dẫn, phối hợp 

triển khai làm điểm việc làm giàu, làm sạch dữ liệu về đất đai, thông tin nhà ở 

trong CSDL đất đai quốc gia (phiên bản 3.0, phục vụ làm điểm tại tỉnh Hà Nam). 

- Cục đã phối hợp với Cục Đăng ký và Dữ liệu thông tin đất đai, Trung tâm 

dữ liệu quốc gia về dân cư - Cục C06, các bộ, đơn vị liên quan và Sở Tài nguyên 

và Môi trường tỉnh Hà Nam, Sở Tài nguyên và Môi trường Hà Nội tiếp tục triển 

khai đồng loạt tại đơn vị cấp huyện tại TP. Hà Nội và tỉnh Hà Nam, dự kiến hoàn 

thành trong tháng 10/2023. 

1.6. Công tác an toàn, an ninh thông tin 

a) Về công tác xác định và thực thi bảo vệ hệ thống thông tin theo cấp độ 

- Tổ chức thẩm định hồ sơ cấp độ, phương án đảm bảo an toàn thông tin cho 

các hệ thống thông tin, phê duyệt hoặc trình phê duyệt theo quy định. 

- Đôn đốc các đơn vị thuộc Bộ thực hiện việc xây dựng, thẩm định và phê 

duyệt hồ sơ cấp độ, phương án bảo đảm an toàn thông tin cho các hệ thống thông 

tin theo yêu cầu của Chính phủ và Bộ Thông tin và Truyền thông. 

b) Công tác giám sát an toàn, an ninh thông tin 

- Hoạt động giám sát an toàn thông tin cho toàn bộ hạ tầng công nghệ thông 

tin, các hệ thống thông tin và các Trung tâm dữ liệu của Bộ được thực hiện thường 

xuyên, liên tục; phát hiện và xử lý kịp thời các lổ hổng, nguy cơ mất an toàn và các 

cuộc tấn công mạng, không để xảy ra các sự cố mất an toàn thông tin nghiêm trọng. 

- Thường xuyên kết nối, chia sẻ dữ liệu về mã độc, giám sát với Trung tâm 

giám sát an toàn thông tin mạng quốc gia (NCSC).  

c) Công tác phòng, chống phần mềm độc hại 

- Toàn bộ máy chủ và máy trạm của Bộ Tài nguyên và Môi trường đã được 

cài đặt các phần mềm phòng chống phần mềm độc hại, qua đó kịp thời phát hiện và 

xử lý các phần mềm độc hại, tránh phát tán, lây lan và tấn công từ bên trong. 

- Thường xuyên tổ chức khắc phục điểm yếu, gỡ bỏ mã độc cho các máy 

máy chủ tại các Trung tâm Dữ liệu và máy tính cá nhân tại các đơn vị thuộc khối 

cơ quan Bộ. Hướng dẫn các đơn vị trực thuộc Bộ khắc phục các điểm yếu, gỡ bỏ 

các mã độc cho các máy tính của các đơn vị. 

d) Công tác kiểm tra, đánh giá an toàn thông tin 
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- Các hệ thống thông tin trước khi được đưa vào vận hành bắt buộc phải 

được kiểm tra, đánh giá về an toàn, an ninh và bảo mật thông tin. 

- Thường xuyên thực hiện kiểm tra, đánh giá an toàn, an ninh và bảo mật 

thông tin đối với các hệ thống thông tin của Bộ, đối với các hệ thống thông tin 

quan trọng, để bảo đảm an toàn thông tin theo 4 lớp, đã được kiểm tra, đánh giá an 

toàn thông tin do đơn vị độc lập thuộc Bộ Thông tin và Truyền thông thực hiện. 

đ) Về công tác ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng 

Đôn đốc, theo dõi, chỉ đạo, hướng dẫn thực hiện hoạt động ứng cứu sự cố 

của Đội Ứng cứu sự cố và bảo đảm an toàn thông tin tại Bộ Tài nguyên và Môi 

trường theo Quy chế hoạt động của Đội ứng cứu sự cố an toàn thông tin Bộ Tài 

nguyên và Môi trường. 

1.7. Hướng dẫn ứng dụng CNTT tại các Sở Tài nguyên và Môi trường 

a) Hướng dẫn, phối hợp triển khai các Dịch vụ công thiết yếu, kết nối cơ sở 

dữ liệu đất đai với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư theo Đề án phát triển ứng dụng 

dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia 

giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến 2030. 

b) Thúc đẩy thực hiện thu thập, quản lý, xây dựng cơ sở dữ liệu và khai thác 

sử dụng thông tin dữ liệu tài nguyên và môi trường.  

c) Hướng dẫn, hỗ trợ xây dựng, triển khai Chính quyền điện tử: cung cấp hạ 

tầng CNTT, các hệ thống thông tin; hệ thống dịch vụ công trực tuyến, một cửa điện 

tử và các phần mềm hỗ trợ công tác quản lý và điều hành công việc; hỗ trợ, theo 

dõi, đôn đốc công tác an toàn thông tin. 

II. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

Kiến nghị, đề xuất Bộ chỉ đạo các đơn vị thuộc Bộ và Sở Tài nguyên và Môi 

trường quan tâm, nâng cao nhận thức và đẩy mạnh chuyển đổi số, khắc phục 

vướng mắc, ứng dụng giải pháp công nghệ kỹ thuật phát triển Chính phủ số ngành 

tài nguyên và môi trường, cụ thể:  

1. Tiếp tục hoàn thiện quy định pháp lý, định mức kinh tế - kỹ thuật, đơn giá 

để tạo thuận lợi cho chuyển đổi số, trong số hóa, xây dựng, hoàn thiện bảo đảm dữ 

liệu “đúng, đủ, sạch, sống”; phát triển phần mềm, hệ thống thông tin và trong duy 

trì, vận hành, bảo đảm an toàn thông tin, an ninh mạng đối với các hệ thống thông 

tin, cơ sở dữ liệu tài nguyên và môi trường.  

2. Ưu tiên các điều kiện về thể chế, quy định, nguồn lực để hoàn thành xây 

dựng, duy trì vận hành các cơ sở dữ liệu/hệ thống thông tin trọng yếu quốc gia, các 

nền tảng phát triển Chính phủ điện tử.  

3. Ban hành hoặc đề xuất cấp có thẩm quyền về cơ chế chính sách về tổ 

chức, chế độ đãi ngộ đặc thù đối với công chức, viên chức nhằm thu hút, khuyến 

khích, sử dụng nhân lực có chất lượng về công nghệ thông tin, khoa học dữ liệu, an 

toàn thông tin gắn bó, yên tâm công tác trong các cơ quan nhà nước. 
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4. Tham mưu để có cơ chế thực tế để ưu tiên bố trí nguồn thu từ đất để thực 

hiện số hóa, chuẩn hóa, hoàn thiện, vận hành cơ sở dữ liệu đất đai tại địa phương 

phục vụ công tác quản lý nhà nước về đất đai, nhà ở, giao dịch bất động sản, giải 

quyết thủ tục hành chính của người dân, doanh nghiệp về đất đai, nhà ở. 

5. Các Sở Tài nguyên và Môi trường quan tâm cung cấp 100% DVCTT toàn 

trình theo nhiệm vụ, thẩm quyền phục vụ người dân, doanh nghiệp; xây dựng các 

CSDL ngành làm cơ sở chuyển đổi quy trình làm việc trên môi trường số; đặc biệt 

tham mưu cho UBND, khẩn trương đẩy mạnh thực hiện các nhiệm vụ của Đề án 

06/CP để hoàn thành đúng thời hạn, bảo đảm chất lượng.  

Cục Chuyển đổi số và Thông tin dữ liệu tài nguyên môi trường theo chức 

năng, nhiệm vụ được giao sẵn sàng hỗ trợ, phối hợp các đơn vị trong ngành để 

triển khai chuyển đổi số, triển khai xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử hướng 

tới Chính phủ số tài nguyên và môi trường nói riêng góp phần chuyển đổi số quốc 

gia nói chung. 

III. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM 3 THÁNG CUỐI NĂM 2023 

1. Xây dựng, hoàn thiện, trình Bộ trưởng ban hành các văn bản, quy định kỹ 

thuật tạo môi trường cơ sở pháp lý thuận lợi, thúc đẩy ứng dụng công nghệ thông 

tin, chuyển đổi số phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số ngành tài 

nguyên và môi trường.  

- Tiếp tục hoàn thiện hệ thống văn bản quy phạm pháp luật, quy định về giải 

quyết thủ tục hành chính, tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật, quy định kỹ thuật, định 

mức kinh tế - kỹ thuật. 

- Xây dựng và tổ chức triển khai quy định kỹ thuật thu thập, tạo lập, quản lý 

dữ liệu tài nguyên số về tài nguyên và môi trường (trong khuôn khổ dự án “Xây 

dựng, hoàn thiện Hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu tài nguyên và môi trường (giai 

đoạn 1)”;  

- Xây dựng, hoàn thiện các quy định về bảo đảm an toàn, an ninh thông tin 

và ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng. 

- Duy trì, cập nhật, tuân thủ Kiến trúc Chính phủ số ngành tài nguyên và môi 

trường; xây dựng, hoàn thiện Kiến trúc Chính phủ số ngành tài nguyên và môi 

trường phù hợp với Khung Kiến trúc Chính phủ số Việt Nam mới. 

2. Tiếp tục triển khai xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử hướng tới 

Chính phủ số tài nguyên và môi trường theo: Nghị quyết số 17/NQ-CP ngày 

07/3/2019 của Chính phủ, Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới 

Chính phủ số giai đoạn 2021 - 2025, định hướng đến năm 2030 (theo Quyết định 

số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ); Chương trình Chuyển 

đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 (Quyết định số 749/QĐ-

TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ); Chiến lược quốc gia về Cách 

mạng công nghiệp lần thứ tư đến năm 2030 (Quyết định số 2289/QĐ-TTg ngày 

31/12/2020 của Thủ tướng Chính phủ); Chiến lược quốc gia về nghiên cứu, phát 

triển và ứng dụng Trí tuệ nhân tạo đến năm 2030 (Quyết định số 127/QĐ-TTg 
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ngày 26/01/2021 của Thủ tướng Chính phủ); Chiến lược quốc gia Phát triển kinh tế 

số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 (Quyết định số 411/QĐ-

TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ), Chiến lược An toàn, An ninh 

mạng quốc gia, chủ động ứng phó với các thách thức từ không gian mạng đến năm 

2025, tầm nhìn 2030 (Quyết định số 964/QĐ-TTg ngày 10/8/2022); Đề án phát 

triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển 

đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030 (Quyết định số 

06/QĐTTg ngày 06/01/2022): 

- Tiếp tục vận hành, hoàn thiện, tích hợp, cung cấp dịch vụ công trực tuyến 

mức độ 3, 4 lên Cổng Dịch vụ công Quốc gia, Cổng Thông tin một cửa quốc gia; 

phát triển, vận hành Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của Bộ theo 

Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ, Nghị định 

số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ; triển khai các dịch vụ công 

trực tuyến thiết yếu nâng cao chỉ số Chính phủ điện tử Việt Nam theo đánh giá của 

Liên Hợp quốc. 

- Xây dựng, hoàn thiện các cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành; kết nối, 

liên thông cơ sở dữ liệu tài nguyên và môi trường với hệ thống thông tin/cơ sở dữ 

liệu của Chính phủ, các địa phương, bộ ngành phục vụ tích hợp, phân tích, tổng 

hợp dữ liệu phục vụ quản lý nhà nước, hoạch định chính sách, phát triển kinh tế - 

xã hội, phát triển Chính phủ số, kinh tế số, xã hội số và đô thị thông minh. Ưu tiên 

xây dựng, đưa vào vận hành Hệ thống thông tin đất đai đa mục tiêu (MPLIS) hoàn 

thành trong năm 2024. 

- Triển khai, hoàn thiện vận hành hạ tầng số, nền tảng số dùng chung đáp 

ứng yêu cầu của Bộ, ngành bảo đảm hiệu quả, thiết thực. Triển khai, vận hành, 

hoàn thiện các hệ thống thông tin sử dụng chung phục vụ chỉ đạo, điều hành, 

chuyên môn nghiệp vụ trên môi trường điện tử. Nâng cấp Trung tâm dữ liệu phục 

vụ phát triển Chính phủ số tại Bộ, đáp ứng yêu cầu triển khai các công nghệ cốt lõi 

của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư, cung cấp cơ sở hạ tầng, nền tảng và 

phần mềm ứng dụng dưới dạng dịch vụ cho các đơn vị thuộc Bộ. 

- Bảo đảm an toàn thông tin, an ninh thông tin trên không gian mạng trong 

chuyển đổi số, phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số tài nguyên và 

môi trường. Đảm bảo an toàn thông tin cho toàn bộ hạ tầng công nghệ thông tin, 

các hệ thống thông tin và các Trung tâm dữ liệu. Hoàn thành việc lập, phê duyệt hồ 

sơ cấp độ và phương án bảo đảm an toàn hệ thống thông tin cho các hệ thống 

thông tin của Bộ Tài nguyên và Môi trường. 

- Triển khai Kế hoạch phát triển Chính phủ số và bảo đảm an toàn thông tin 

mạng giai đoạn 2021-2025 và năm 2023 của Bộ Tài nguyên và Môi trường.  

3. Tiếp tục vận hành, hoàn thiện các hệ thống thông tin, dịch vụ, ứng dụng 

Chính phủ điện tử phục vụ công tác chỉ đạo điều hành, quản trị, làm việc của Bộ, 

các đơn vị thuộc Bộ, ngành tài nguyên và môi trường trên môi trường điện tử, trực 

tuyến kết nối, tích hợp, cung cấp thông tin cho các hệ thống thông tin phục vụ 

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ. 
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4. Triển khai các nhiệm vụ trong kế hoạch của Bộ Tài nguyên và Môi trường 

triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác 

thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến 

năm 2030. 

5. Tuyên truyền, đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số, kỹ năng phân tích và xử lý 

dữ liệu cho cán bộ, công chức, viên chức để chuyển đổi môi trường làm việc sang 

môi trường số. 

6. Thực hiện công tác nghiên cứu, ứng dụng công nghệ, nâng cao năng lực 

số, thực hiện Chương trình khoa học và công nghệ trọng điểm cấp bộ: "Nghiên cứu 

ứng dụng công nghệ trong chuyển đổi số và chính phủ điện tử ngành tài nguyên và 

môi trường giai đoạn 2021 - 2025". 

7. Bảo đảm công tác quản lý kho tư liệu và cung cấp thông tin, bảo quản, tu 

bổ tốt hệ thống tài liệu, thiết bị và kho lưu trữ theo quy định, thường xuyên được 

kiểm tra, xử lý mối mọt, vận hành sử dụng đúng quy định đảm bảo an toàn, khoa 

học và thuận tiện trong quá trình bảo quản, khai thác sử dụng, thực hiện cung cấp 

tài liệu thông tin lưu trữ thuận lợi theo quy định. 

8. Hướng dẫn ứng dụng CNTT, chuyển đổi số, phát triển Chính quyền số tại 

các Sở Tài nguyên và Môi trường: phối hợp triển khai giải quyết thủ tục hành 

chính phục vụ người dân, doanh nghiệp; công tác thu thập, quản lý, xây dựng cơ sở 

dữ liệu và khai thác sử dụng thông tin dữ liệu tài nguyên và môi trường; ứng dụng 

CNTT trong công tác quản lý và điều hành công việc; hỗ trợ, theo dõi, đôn đốc 

công tác bảo đảm an toàn thông tin./. 

 

 CỤC CHUYỂN ĐỔI SỐ VÀ THÔNG TIN DỮ LIỆU 

TÀI NGUYÊN MÔI TRƯỜNG 

 


